BEVANLIFER CAMPER SERVICES, SL. VIAJES
Viajes en Autocaravana y Camper AUTOCARAVANA

Politica de Privacidad CAMPER

POLITICA DE PRIVACIDAD

1. Responsable del tratamiento

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos personales, se informa al usuario de que los
datos facilitados a través de la web www.vanraid.com, formularios de inscripciéon, comunicaciones electrénicas u otros
canales habilitados para Van Raid seran tratados por las entidades vinculadas al proyecto Van Raid segun las finalidades
indicadas en la presente Politica de Privacidad.

Titular de la marca Van Raid y de la web:

Entidad: COVERZONE, S.L.

CIF: B-10688463

Domicilio social: Carrer de la Bobinadora 1, 22 planta, local 21, 08302, Mataré
Teléfono: +34 93 757 84 42

E-mail: zone@coverzone.es

Entidad encargada de la organizacion, logistica, gestion operativa e inscripciones de los raids organizados:

Entidad: BeVanlifer Camper Services, S.L.

Marca comercial: Viajes en Autocaravana y Camper

CIF: B56231962

Domicilio social: C/TARRAGONA 5, 08770 SANT SADURNI D'ANOIA - BARCELONA
E-mail de contacto: hola@vanraid.com

COVERZONE, S.L. es la entidad titular de la marca Van Raid, de la web y del proyecto creado inicialmente bajo dicha
denominacion.

BeVanlifer Camper Services, S.L., bajo la marca comercial Viajes en Autocaravana y Camper, ha sido contratada para la
organizacion, logistica, gestion operativa, atenciéon a participantes, coordinacion de inscripciones y desarrollo de los raids
organizados bajo la marca Van Raid.

A efectos practicos, los formularios de inscripcion y contacto de la web son recibidos y gestionados por BeVanlifer Camper
Services, S.L., que sera la entidad encargada de tratar los datos necesarios para la gestion de inscripciones, comunicaciones
operativas y organizacion del evento.

2. Categorias de datos tratados

Van Raid podra tratar las siguientes categorias de datos personales facilitados por el usuario o participante:

e Datos identificativos: nombre, apellidos, DNI/NIE/pasaporte, fecha de nacimiento cuando sea necesario, correo
electrénico y teléfono.

e Datos de contacto: direccion de correo electrénico, teléfono, direccidon postal si fuera necesaria y otros canales de
comunicacion facilitados por el usuario.

e Datos relacionados con la inscripcion: tipo de entrada, numero de participantes, acompanantes, menores inscritos,
mascotas si procede, fecha prevista de llegada y necesidades especificas comunicadas por el participante.
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e Datos del vehiculo: matricula, tipo de vehiculo, marca, modelo, dimensiones, documentacion obligatoria cuando sea
requerida y datos relacionados con la participacién del vehiculo en el evento.

e Datos econdémicos o de pago: informacién necesaria para la gestion de la inscripcion, pago, facturacion, devoluciones o
incidencias relacionadas con la compra.
Imagen y voz: fotografias, videos u otros contenidos audiovisuales captados durante el desarrollo del evento.
Comunicaciones: consultas realizadas a través de formularios, correo electrénico, teléfono, WhatsApp u otros canales
habilitados por la organizacion.

e Datos técnicos de navegacion: direccion IP, identificadores online, datos de uso de la web, cookies y tecnologias
similares, segun lo establecido en la Politica de Cookies correspondiente.

Los datos solicitados en los formularios seran los estrictamente necesarios para gestionar la inscripcion, participacion,
comunicacion y organizacion del evento. La negativa a facilitar los datos obligatorios podra impedir la correcta inscripciéon o
participacion en Van Raid.

3. Finalidades del tratamiento
Los datos personales seran tratados con las siguientes finalidades:

Gestionar la inscripcion del participante en los eventos, raids o actividades organizadas bajo la marca Van Raid.
Tramitar reservas, pagos, confirmaciones, cancelaciones, devoluciones e incidencias relacionadas con la inscripcion.
Coordinar la organizacion, logistica y operativa del evento.

Contactar con los participantes antes, durante y después del evento para informar sobre horarios, programa,

documentacién necesaria, ubicaciones, normas, cambios, recomendaciones o cualquier cuestion relevante para la

participacion.

Responder a solicitudes de informacién, consultas o comunicaciones recibidas a través de la web, correo electrénico,

teléfono, WhatsApp u otros canales habilitados.

Gestionar los aspectos administrativos, contables, fiscales y legales derivados de la inscripcién y participacion.

Verificar, cuando sea necesario, datos relacionados con el vehiculo participante y su documentacién obligatoria.

Organizar actividades, briefings, comunicaciones internas, grupos informativos y asistencia durante el evento.

Captar fotografias, videos y contenidos audiovisuales durante el desarrollo del evento para su publicacion en canales

oficiales de Van Raid, CamperCover, COVERZONE, S.L., Viajes en Autocaravana y Camper y/o BeVanlifer Camper

Services, S.L.

e Publicar contenidos relacionados con el evento en paginas web, redes sociales, videos promocionales, notas de prensa,
materiales informativos, campafias de comunicacién y soportes comerciales vinculados a Van Raid.

e Enviar informacion sobre futuras ediciones de Van Raid, nuevos eventos, raids, actividades o comunicaciones
relacionadas con el mundo camper, siempre que exista base legal para ello o el usuario haya prestado su
consentimiento.

e Cumplir con obligaciones legales aplicables.

4. Plataforma de venta de entradas

La inscripcion a Van Raid podra realizarse a través de la plataforma externa de venta de entradas Weezevent.

Cuando el participante realice la compra o inscripcion a través de Weezevent, dicha plataforma podra tratardeterminados
datos personales necesarios para la gestion de la venta, pago, emisiéon de entradas, confirmacién de compra y servicios

asociados.

Weezevent actuara conforme a sus propias condiciones legales y politicas de privacidad, por lo que se recomienda al
participante revisar la informacion legal facilitada por dicha plataforma en el momento de realizar la compra.
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La organizacion de Van Raid podra recibir de Weezevent los datos necesarios para gestionar la inscripcion, identificar a los
participantes, coordinar la participacién en el evento y realizar las comunicaciones operativas necesarias.

5. Uso de imagenes y videos del evento

Durante el desarrollo de Van Raid se podran realizar fotografias, videos y otros contenidos audiovisuales en los que los
participantes puedan aparecer de forma individual o colectiva.

Estos contenidos podran ser utilizados para documentar, comunicar y promocionar el evento en canales oficiales de Van
Raid, CamperCover, COVERZONE, S.L., Viajes en Autocaravana y Camper y/o BeVanlifer Camper Services, S.L.,
incluyendo paginas web, redes sociales, videos promocionales, notas de prensa, campafas comerciales, presentaciones,
materiales informativos y comunicaciones relacionadas con futuras ediciones.

El participante podra ejercer su derecho de oposicion al uso de su imagen cuando proceda, comunicandolo por escrito a la
organizacion a través del correo electronico hola@vanraid.com.

En caso de actividades, imagenes de grupo, grabaciones generales del evento o contenidos captados en espacios abiertos
donde la imagen del participante aparezca de forma accesoria, la organizacion podra utilizarlos dentro de la finalidad
informativa, documental y promocional del evento, respetando en todo momento la normativa aplicable.

6. Base legal para el tratamiento de los datos

La base legal para el tratamiento de los datos personales sera:

La ejecucion de la relacion contractual o precontractual derivada de la inscripcion y participacion en Van Raid.
El consentimiento del usuario para determinadas finalidades, como el envio de comunicaciones comerciales cuando sea
necesario o el tratamiento de datos no imprescindibles.

e FEl interés legitimo de la organizacidon para gestionar comunicaciones relacionadas con el evento, documentar la
actividad, mantener la seguridad, resolver incidencias y promocionar futuras ediciones vinculadas a Van Raid.

e EI cumplimiento de obligaciones legales aplicables en materia fiscal, contable, administrativa, seguridad, consumo,
responsabilidad civil o cualquier otra normativa aplicable.

7. Conservacion de los datos

Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades para las que fueron
recogidos.

Los datos relacionados con la inscripcion, facturacion, pagos, cancelaciones, comunicaciones administrativas y obligaciones
legales podran conservarse durante los plazos legalmente establecidos.

Los datos utilizados para comunicaciones comerciales se conservaran mientras el usuario no solicite la baja o retire su
consentimiento.

Las imagenes y videos del evento podran conservarse mientras resulten utiles para la finalidad informativa, documental,
promocional o histérica de Van Raid, salvo que el participante ejerza los derechos que le correspondan conforme a la
normativa aplicable.

Una vez finalizados los plazos necesarios, los datos podran mantenerse bloqueados durante los plazos de prescripcion de
posibles responsabilidades legales.
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8. Destinatarios de los datos

Los datos personales podran ser comunicados o facilitados a:

COVERZONE, S.L., como titular de la marca Van Raid y de la web.

BeVanlifer Camper Services, S.L., como entidad encargada de la organizacion, logistica, gestién operativa e inscripciones
de los raids organizados.

Weezevent, como plataforma externa de venta de entradas e inscripciones.

Proveedores necesarios para la organizaciéon del evento, tales como campings, alojamientos, empresas de actividades,
proveedores logisticos, aseguradoras, servicios técnicos, colaboradores o empresas encargadas de prestar servicios
vinculados al evento.

Administraciones publicas, autoridades competentes, juzgados, tribunales u organismos oficiales cuando exista obligacion
legal.

Asesorias, gestorias, servicios informaticos, plataformas de email marketing, herramientas de comunicacion, alojamiento
web y otros proveedores necesarios para el funcionamiento de la web, la gestion administrativa o la organizacion del
evento.

En todos los casos, la comunicacion de datos se limitara a aquellos datos estrictamente necesarios para cumplir la finalidad
correspondiente.

9. Comunicaciones comerciales

El usuario podra recibir comunicaciones relacionadas con Van Raid, nuevas ediciones, eventos, actividades, raids,
novedades o propuestas vinculadas al mundo camper, siempre que haya prestado su consentimiento o exista una base legal
que lo permita.

El usuario podra solicitar la baja de dichas comunicaciones en cualquier momento siguiendo el procedimiento indicado en
cada comunicacion o escribiendo a hola@vanraid.com.

10. Veracidad de los datos
El usuario garantiza que los datos facilitados son verdaderos, exactos, completos y actualizados.

El usuario sera responsable de cualquier dano, perjuicio o incidencia derivada de la comunicacién de datos falsos, inexactos,
incompletos o desactualizados.

En caso de que el usuario facilite datos de terceros, acompafantes, menores u otros participantes, declara contar con
autorizacion suficiente para ello y se compromete a informarles del contenido de la presente Politica de Privacidad.

11. Menores de edad

En caso de inscripcion de menores de edad, los datos deberan ser facilitados por sus padres, madres, tutores legales o
persona responsable de su participacion en el evento.

La persona que realiza la inscripcidon declara contar con autorizacion suficiente para facilitar los datos del menor y asumir la
responsabilidad sobre su participacion en Van Raid.
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12. Medidas de seguridad

La organizacién ha adoptado las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar la seguridad de los datos
personales y evitar su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado.

Asimismo, se aplicaran las medidas razonables y legalmente exigibles para proteger la informacion facilitada por los usuarios
y participantes, teniendo en cuenta el estado de la técnica, la naturaleza de los datos y los riesgos existentes.

13. Derechos de los usuarios

El usuario podra ejercer en cualquier momento los derechos reconocidos por la normativa vigente en materia de proteccion
de datos:

Derecho de acceso a sus datos personales.

Derecho de rectificacion de datos inexactos o incompletos.

Derecho de supresion de sus datos cuando ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos.
Derecho de oposicion al tratamiento de sus datos.

Derecho de limitacién del tratamiento.

Derecho a la portabilidad de sus datos.

Derecho a retirar el consentimiento prestado en cualquier momento.

Derecho a oponerse al uso de su imagen cuando proceda.

Derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos si considera que el tratamiento
de sus datos no se ajusta a la normativa aplicable.

Para ejercer estos derechos, el usuario podra enviar una solicitud por escrito, adjuntando copia de un documento
identificativo valido, a través del correo electrénico: hola@vanraid.com

También podra dirigirse, cuando proceda, a COVERZONE, S.L. a través del correo electronico: zone@coverzone.es

14. Reclamacion ante la autoridad de control

Si el usuario considera que el tratamiento de sus datos personales vulnera la normativa aplicable, podra presentar una
reclamacioén ante la Agencia Espanola de Proteccion de Datos.

15. Cambios en la Politica de Privacidad

La organizacion se reserva el derecho a modificar la presente Politica de Privacidad para adaptarla a novedades legislativas,
cambios organizativos, modificaciones en la operativa del evento, nuevas funcionalidades de la web o cambios en los
servicios ofrecidos.

La version vigente sera la publicada en la web www.vanraid.com en cada momento.
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